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→ SOLUCIONARIO DE EJERCICIOS DE AUTOEVALUACIÓN

Ejercicios de autoevaluación 
Unidad de Aprendizaje 1

1.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “En la sede 
electrónica de la Seguridad Social existe enlaces al INSS y al portal 
Importass”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

2.	 Si un trámite tiene un nivel de seguridad 3, ¿cómo se puede acceder 
a él? Selecciona todas las opciones correctas.

a.	 Cl@ve Permanente (nivel avanzado) + SMS
b.	 Certificado electrónico
c.	 Cl@ve PIN
d.	 DNIe

3.	 ¿Cuál es la pestaña de la sede electrónica de la Seguridad Social 
que ofrece servicios para las personas físicas?

a.	 Administraciones
b.	 Empresas
c.	 Ciudadanos
d.	 Mutuas

4.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “El sistema de 
Cl@ve PIN está dirigido a accesos habituales y Cl@ve Permanente, a 
la firma en la nube”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

5.	 ¿Cuál de los siguientes apartados no pertenece a la pestaña Em-
presas?

a.	 RED
b.	 Recaudación
c.	 Estadísticas
d.	 SERP@.IGSS
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6.	 ¿Qué apartado de la pestaña Empresas permite la presentación de 
formularios sobre impugnaciones administrativas?

a.	 Impugnaciones ante la TGSS
b.	 Informes y certificados
c.	 Afiliación, inscripción y modificaciones
d.	 Sistema RED

7.	 ¿Cuáles de las siguientes afirmaciones sobre el certificado electró-
nico de persona jurídica son correctas?

a.	 Microsoft EDGE es uno de los navegadores que se pueden 
utilizar en la configuración previa del ordenador.

b.	 Para solicitar el certificado se ha de cumplimentar, como mí-
nimo, el NIF temporal de la empresa.

c.	 El representante de la empresa puede acreditar la identidad 
de la misma personándose en cualquier consejería de la co-
munidad autónoma del domicilio social.

d.	 Para descargar e instalar el certificado se requiere el NIF 
de la entidad y el código de solicitud recibido.

8.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Las entida-
des con un NIF F pueden solicitar la acreditación de identidad OnLi-
ne en el certificado electrónico de persona jurídica”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

9.	 La pestaña de la sede electrónica dirigida a la Administración públi-
ca incluye diversos sistemas, ¿cuáles son algunos de ellos?

a.	 RED
b.	 Premi@ss
c.	 CEPROSS
d.	 PANOTRATSS
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10.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “La Adminis-
tración pública utiliza sistemas de firma electrónica para su perso-
nal y sistemas de sello electrónicos para sus actos administrativos”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso
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→ SOLUCIONARIO DE EJERCICIOS DE AUTOEVALUACIÓN

Ejercicios de autoevaluación 
Unidad de Aprendizaje 2

1.	 El certificado digital es:

a.	 Un archivo formado por un conjunto de datos con el que se 
pueden realizar trámites por vía telemática.

b.	 Un archivo formado por un conjunto de datos personales 
con el que se pueden realizar trámites por vía telemática.

c.	 Un archivo formado por un conjunto de datos con el que se 
pueden realizar trámites personalmente.

d.	 Un archivo formado por un conjunto de datos personales con 
el que se pueden realizar trámites personalmente.

2.	 Ordena los pasos que hay que seguir para realizar un trámite de la 
Seguridad Social sin certificado digital:

1.	 Imprimir formulario
2.	 Rellenar formulario.
3.	 Presentar formulario en la oficina de la Seguridad Social.

3.	 ¿Qué trámite sin certificado digital es el más demandado por las per-
sonas mayores?

a.	 Informes y certificados
b.	 Pensiones
c.	 Asistencia sanitaria
d.	 Recaudación y otros procedimientos

4.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “La tarjeta sa-
nitaria europea (TSE) solo puede solicitarse sin certificado digital”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

5.	 Si quiero obtener un informe sobre mi vida laboral, debo entrar en 
la sección:

a.	 Informes y resultados
b.	 Recaudación



→ TRÁMITES ONLINE CON LA SEGURIDAD SOCIAL. ADGD266PO

[ 150 ]

c.	 Cotización
d.	 Otros procedimientos

6.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “La mayoría 
de los trámites de la sección incapacidad se pueden realizar sola-
mente con certificado digital”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

7.	 Selecciona las ventajas del certificado digital en procesos de la Se-
guridad Social:

a.	 Evitar colas de espera.
b.	 Proceso lento.
c.	 Ahorrar tiempo.
d.	 Obtener lo que quieres al instante.

8.	 Si un médico te certifica una incapacidad permanente, ¿qué trámite 
debes solicitar?

a.	 Prestación de informes médicos.
b.	 Solicitud de revisión de la incapacidad permanente.
c.	 Prestación de incapacidad permanente.
d.	 Prestación de incapacidad permanente temporal.

9.	 La cotización:

a.	 Es la acción por la cual los sujetos obligados aportan re-
cursos económicos a la Tesorería General de la Seguridad 
Social en virtud de su inclusión en dicho sistema, por el 
ejercicio de una actividad laboral.

b.	 Es la acción por la cual los sujetos obligados aportan recursos 
económicos a la Seguridad Social según el tipo de contrato 
que posean.

c.	 Es la acción por la cual los sujetos obligados obtienen la au-
torización para realizar trámites telemáticos con la Seguridad 
Social.
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d.	 Es la acción por la cual los sujetos están obligados a aportar 
recursos económicos a la Tesorería General de la Seguridad 
Social en virtud de su inclusión en el Régimen General, ex-
clusivamente.

10.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Los traba-
jadores por cuenta ajena no pueden realizar trámites de la sección 
Régimen especial del mar”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso
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→ SOLUCIONARIO DE EJERCICIOS DE AUTOEVALUACIÓN

Ejercicios de autoevaluación 
Unidad de Aprendizaje 3

1.	 ¿Qué subsistemas forman el Sistema RED?

a.	 Sistema RED Directo.
b.	 Sistema RED WinSuite32.
c.	 Sistema RED Internet.
d.	 Sistema de Liquidación Directa.

2.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Para acceder 
al Sistema RED Internet se necesita el software WinSuite32”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

3.	 En la aplicación SILTRA, ¿cuáles son los documentos que se utilizan 
en el proceso de liquidación de cotizaciones?

a.	 Recibo de liquidación de cotizaciones
b.	 Documento de cálculo de liquidación
c.	 Relación nominal de trabajadores
d.	 TC1 y TC2

4.	 La relación nominal de trabajadores es…

a.	 … el conjunto de cuotas que un trabajador debe ingresar al 
Estado por estar realizando una actividad laboral.

b.	 … el recibo de liquidación de cotizaciones de los trabajadores 
de una empresa.

c.	 … un documento oficial de la Seguridad Social correspon-
diente a trabajadores por cuenta ajena que se encuentran 
afiliados a una empresa.

d.	 … un documento en el que se muestra un listado de los tra-
bajadores autónomos económicamente dependientes de la 
empresa.
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5.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Una persona 
comienza a cotizar cuando deja de realizar una actividad laboral”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

6.	 ¿En qué periodo un empresario debe comunicar la finalización labo-
ral con un trabajador?

a.	 Al día siguiente
b.	 Antes de acabar el contrato laboral
c.	 A los 3 días naturales
d.	 Nunca

7.	 ¿Quién puede solicitar el número de afiliación?

a.	 Empresario
b.	 Trabajador
c.	 Seguridad Social
d.	 SEPE

8.	 ¿De qué se encarga el INSS?

a.	 Prestaciones económicas de la Seguridad Social.
b.	 Prestaciones del SEPE.
c.	 Prestaciones del IMSERSO.
d.	 Administración de la asistencia sanitaria.

9.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Se puede 
acceder al Sistema RED online en Linux”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

10.	 ¿Cuál es el número máximo de trabajadores que puede tener una 
empresa para no tener que cambiar el CCC?

a.	 10 trabajadores
b.	 15 trabajadores
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c.	 25 trabajadores
d.	 20 trabajadores
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→ SOLUCIONARIO DE EJERCICIOS DE AUTOEVALUACIÓN

Ejercicios de autoevaluación 
Unidad de Aprendizaje 4

1.	 ¿A quién se le comunica cualquier tipo de contratación o modifica-
ción de un empleado en una empresa?

a.	 Tesorería General de la Seguridad Social
b.	 Ministerio de Fomento
c.	 Sistema Contrat@
d.	 Servicio Público de Empleo

2.	 ¿Quiénes pueden utilizar la aplicación web Contrat@?

a.	 Empresarios que actúan en nombre propio.
b.	 Empresarios que actúan en nombre de la empresa.
c.	 Empresarios que actúan en nombre de otros empresarios.
d.	 Profesionales colegiados que actúan en representación 

de terceros.

3.	 Enumera las secciones de la aplicación web Contrat@.

1.	 Solicitud de la autorización.
2.	 Gestión de la autorización.
3.	 Comunicación de la contratación.
4.	 Comunicación de la copia básica.
5.	 Seguimiento de las comunicaciones realizadas.

4.	 ¿Qué normativas rigen la aplicación web Contrat@?

a.	 Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.
b.	 Real Decreto 1424/2002, de 27 de diciembre.
c.	 Orden TAS/770/2003, de 14 de marzo.
d.	 Real Decreto 1425/2002, de 27 de diciembre.

5.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “La aplica-
ción web Contrat@ soporta IP dinámicas”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso
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6.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Un archivo 
de comunicación XML puede ser aceptado con errores”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

7.	 ¿Cómo se estructura el Servicio Web?

a.	 Comunicación de errores
b.	 Consulta de datos
c.	 Consulta de errores
d.	 Comunicación de datos

8.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “El sistema 
Contrat@ responde en un máximo de 48 horas si el archivo adjunta-
do es correcto o no”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

9.	 ¿En qué consiste el proceso parsing?

a.	 Es un análisis estadístico de los archivos adjuntados.
b.	 Es un análisis de los archivos adjuntados.
c.	 Es un archivo XML.
d.	 Todas las opciones son correctas.

10.	 La comunicación con la aplicación Contrat@ puede hacerse a través 
de…

a.	 … la comunicación de datos.
b.	 … el envío de ficheros DOC.
c.	 … el envío de ficheros XML.
d.	 … el Servicio Web.
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→ SOLUCIONARIO DE EJERCICIOS DE AUTOEVALUACIÓN

Ejercicios de autoevaluación 
Unidad de Aprendizaje 5

1.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Un empresa-
rio está obligado a notificar un accidente laboral ocurrido a uno de 
sus trabajadores”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

2.	 El Sistema Delt@ es…

a.	 … una aplicación informática que permite una completa 
tramitación de partes de accidentes de trabajo que el mi-
nisterio pone al servicio de todos los agentes implicados. 

b.	 … una aplicación telemática que permite la tramitación de 
enfermedades y accidentes, ya sean laborales o no.

c.	 … una aplicación informática que permite la completa trami-
tación de partes de accidentes comunes y de trabajo de los 
trabajadores del Régimen General.

d.	 … una aplicación facilitada por la Seguridad Social para tra-
mitar las altas, bajas y variación de datos de los trabajadores 
de la empresa. 

3.	 ¿Qué establece la Orden Ministerial TAS/2926/2002?

a.	 Se dan instrucciones para la cumplimentación y tramitación de 
los modelos de notificación de accidentes de trabajo. En esta 
orden se recoge el procedimiento administrativo que regula la 
notificación a través del parte de accidente de trabajo.

b.	 Se establecen nuevos modelos para la notificación de los 
accidentes de trabajo y se posibilita su transmisión por 
procedimiento electrónico.

c.	 Se regula la utilización del Sistema de Declaración Electrónica 
de Accidentes de Trabajo (Delt@) que posibilita la transmisión 
por procedimiento electrónico de los nuevos modelos para la 
notificación de accidentes de trabajo.

d.	 Se regula el acceso al Sistema de Declaración Electrónica de 
Accidentes de Trabajo (Delt@) para consulta de los órganos 
competentes en materia de promoción de la prevención de 
los trabajos en minas, canteras y túneles contemplados en su 
normativa reguladora.



→ TRÁMITES ONLINE CON LA SEGURIDAD SOCIAL. ADGD266PO

[ 160 ]

4.	 ¿Qué se entiende por accidente in itinere?

a.	 Es aquel accidente laboral ocurrido a un trabajador en su 
centro de trabajo habitual.

b.	 Es aquel accidente laboral ocurrido a un trabajador en un 
desplazamiento realizado mientras se encuentra realizando 
su jornada laboral.

c.	 Es aquel accidente ocurrido a un trabajador en el transcur-
so del domicilio al centro de trabajo habitual o viceversa.

d.	 Es aquel accidente ocurrido a un trabajador en otro centro de 
trabajo, el cual no es el habitual.

5.	 Determina si la siguiente afirmación es verdadera o falsa: “Para es-
tablecer la comunicación con el sistema Delt@ no se requiere tener 
instalado un certificado digital”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

6.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “Para hacer 
uso del Sistema Delt@ necesitarás tener instalado Java 7u79 o su-
perior”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso

7.	 Si quieres utilizar el Sistema Delt@ en navegadores como Mozilla Fi-
refox o Google Chrome necesitarás tener instalada la aplicación:

a.	  Cl@ve
b.	  Applet de Java
c.	  Autofirma
d.	  Cliente @Firma

8.	 Determina si la siguiente oración es verdadera o falsa: “La aplicación 
Cl@ve no garantiza seguridad a la hora de realizar trámites online”.

	◾ Verdadero
	◾ Falso
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9.	 Ordena la estructura de un parte de accidente de trabajo.

1.	 Datos personales del trabajador accidentado
2.	 Centro de trabajo del trabajador accidentado
3.	 Lugar y centro de trabajo donde ha ocurrido el accidente
4.	 Datos del accidente
5.	 Datos asistenciales
6.	 Datos económicos
7.	 Actores implicados
8.	 Firmas
9.	 Sellos

10.	 ¿Cómo se define el accidente laboral de un trabajador contratado 
en una empresa?

a.	 Toda lesión corporal que el trabajador sufre con ocasión o por 
consecuencia del trabajo que se ejecuta por cuenta propia.

b.	 Aquel ocurrido como consecuencia directa e inmediata del 
trabajo que realiza por su propia cuenta.

c.	 Aquel ocurrido como consecuencia indirecta e inmediata del 
trabajo que realiza por su propia cuenta.

d.	 Toda lesión corporal que el trabajador sufre con ocasión 
o por consecuencia del trabajo que se ejecuta por cuenta 
ajena.




