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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 1

1. Lalogistica...

a. ... es un sector que abarca muchas actividades tradicio-
nales de la ingenieria industrial, como la distribucion,
produccion, finanzas, etc.

b. .. esun sector que solo abarca actividades de la ingenieria
industrial.

C. ..esunsector que solo abarca actividades de la distribucion.

d. .. esun sector que solo abarca actividades de las finanzas.

2. Lalogistica empresarial:

a. Estodo conjunto de actividades imprescindibles para producir
un bien o servicioy ponerlo a disposicion del consumidor final.

b. Se puede definir como aquella parte del aprovisionamiento
de recursos y materias primas hasta la garantia que se ofrece
a cada producto.

c. Son aquellas etapas que tiene toda organizacion y que debe
superar para poder suministrar sus productos a los usuarios
finales.

d. Todas las opciones son correctas.

3. Laautomatizacion de procesos se refiere a:

a. Optimizar la eficiencia de los procesos de la logistica,
ademas de evitar los errores que son cometidos por las
personas.

b. Minimizar la eficiencia de los procesos de la logistica.

c. Minimizar la eficiencia de los procesos de la logistica, ademas
de evitar los errores que son realizados por las personas.

d. Gestionar las actividades del 4rea de administracion, evitando
cometer errores que pueden provocar gastos innecesarios.
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4. El objetivo principal de la logistica es:

a.
b.
c.
d.

Generar empleo

Satisfacer la oferta
Satisfacer lademanda
Escuchar a los proveedores

5. Los costes fijos en logistica empresarial:

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Un almacén cen-
tral solo distribuye productos a almacenes periféricos, y es la pri-

. Sonaquella parte que siempre tendras dependientemente del

volumen de negocio que generas.

. Son aquella parte que siempre tendras independiente-

mente del volumen de negocio que generas.

. Son aquella parte que siempre tendras en relacion con el

volumen de produccion que generes.

. Son aquellos costes que se generan y que estan intimamente

relacionados con el volumen de produccion.

mera pieza del eslabén en la cadena de distribucion”.

Verdadero
Falso

7. Un parque logistico también se puede nombrar como...

aooo

.. almacén.

... almacén secundario.
... deposito.

... centro logistico.

8. Senala la opcion correcta:

a.

b.

En una planta de almacenamiento solo existe una estacion
de almacenamiento, y lo normal es que esté ubicada cerca
de las maquinas.

En una planta de almacenamiento solo existe una estacion
de almacenamiento, y lo normal es que esté ubicada lejos de
las maquinas.
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c. Un buffer o pulmén de productos se puede definir como
aquel espacio fisico de una planta que se utiliza para al-
macenar mercancia.

d. Un buffer o pulmoén de productos se puede definir como
aquel almacén secundario que distribuye productos de baja
y media demanda.

9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La posicion de la
funcion logistica en el departamento comercial es la normal en or-
ganizaciones en las que el departamento de marketing desempena
un papel muy importante”.

m Verdadero
m Falso

10. {Cuales son las primeras funciones de la logistica, entre otras?
a. Logisticainversa, trazabilidad y transporte de distribucion
b. Transporte de distribucion, logistica previsible y trazabilidad

c. Analisis de la situacion, trazabilidad y logistica inversa
d. Planificacion, trazabilidad y transporte de distribucion
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 2

1. Los sistemas de informacion logisticos se usan para...

a. ..llevarenlascondiciones pactadasy tiempo estipulado todo
producto que ha sido solicitado por los proveedores.

b. .. llevarenlascondiciones pactadasy tiempo estipulado todo
producto que ha sido solicitado por los acreedores.

c. ... recopilar datos e informacion relevante, relacionados
con las actividades llevadas a cabo en la cadena de distri-
bucién de la organizacion.

d. ..llevaren lascondiciones pactadasy tiempo estipulado todo
producto que ha sido solicitado por los socios.

2. Los sistemas de informacion logisticos, al recopilar los datos e infor-
macion, los gestionan y transforman en datos necesarios e impor-
tantes que llegan en tiempo real al director de operaciones. A con-
tinuacion, el director de operaciones tiene una amplia visiéon para
poder tomar decisiones casi inmediatas y en directo o poder crear
planes:

a. Acorto plazo

b. A medio plazo

c. Alargo plazo

d. Todas las opciones son correctas.

3. Un sistema de informacion logistico es aquella solucion digital que
tiene como mision:

a. Sacar o extraer informacion.

b. Sacar o extraer informacion y, a continuacion, gestionar
toda la informacion de todas las operaciones que se dan
en el sector logistico de la organizacion.

c. Minimizar la eficiencia de los procesos de la logistica, ademas
de evitar los errores que son realizados por las personas.

d. Todas las opciones son incorrectas.
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4. Todas las decisiones que son tomadas en una organizacion deben
estar realizadas de acuerdo con:

a. Elempleo generado

b. La demanda satisfecha

c. Elflujo de informacion efectivo
d. Los pedidos de proveedores

5. Un sistema de informacion es...

a. ... todo aquel conjunto de elementos, que puede estar for-
mado por datos, actividades, individuos o incluso recursos
materiales.

b. ... todo aquel conjunto de elementos, que solo esta formado
por datos y actividades.

c. .. todo aquel conjunto de elementos, que solo esta formado
por datos.

d. ... todo aquel conjunto de elementos, que solo esta formado
por recursos materiales.

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Todo sistema de
informacion puede generar la entrada a otro sistema de informacion
o0 modulo”.

m Verdadero
m Falso

7. Todo sistema de informacion realiza alguna o algunas de las siguien-
tes funciones basicas:

a. Gestion

b. Facturacion

c. Almacenamiento
d. Proveedores

8. Senala la opcion correcta:
a. La integracion de un sistema logistico de forma coordinada

con las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion
no reporta grandes beneficios a la organizacion.
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b. Laintegracion de un sistemalogistico de forma coordinada
con las nuevas tecnologias de lainformacion y comunica-
cion reporta grandes beneficios a la organizacion.

c. La integracion de un sistema logistico de forma coordinada
con las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion
reporta beneficios relativos a la organizacion.

d. La integracion de un sistema logistico de forma coordinada
con las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion
esindiferente ala hora de generar beneficios a la organizacion.

9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La integracion
del sistema logistico es irrelevante en los servicios actuales y no ne-
cesitan obligatoriamente del trabajo y funcionamiento de sistemas
de informacion logisticos”.

m Verdadero

m Falso

10. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Un sistema se
puede definir como la manera de organizacion para llevar a cabo
una gestién de recursos”.

m Verdadero
m Falso
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 3

1. La clasificacion tradicional de los sistemas de distribucion incluye:

a. Selectivo y expansivo

b. Intensivo, selectivo y exclusivo
c. Solointensivoy selectivo

d. Intensivo, selectivo y expansivo

2. de la mercancia seria la ultima parte en importancia
de la cadena de distribucion.

a. Eltransporte y la atencion al cliente
b. La distribucion

c. Ladistribuciony el transporte

d. Eltransporte

3. La tendencia en las organizaciones del transporte se centra en

adaptarse...
a. ... ala situacion del mercado.
b. ... alas necesidades del mercado.
c. ...alas necesidades del cliente.
d. .. alas necesidades de los proveedores.

4. El primer hipermercado abierto lo llevo a cabo Carrefour en Paris en
elano:

a. 1963
b. 1961
c. 1964
d. 1962

5. Se define supermercado como el lugar fisico donde se compran y
venden:

a. Productos de alimentacion

b. Todo tipo de productos, como bienes de belleza, alimen-
tacion, salud, etc.
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¢. Productos de salud
d. Solo productos de alimentacion e higiene

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Las agrupacio-
nes de detallistas son todo conjunto de establecimientos de mino-
ristas, que se asocian y adoptan una forma juridica en concreto,
organizando en comun todas sus compras a sus proveedores y al-
gunos servicios en comun”.

m Verdadero
m Falso

7. Una agrupacion de compras surge como una estrategia:

a. Para poder conseguir optimizar la rentabilidad de un ne-
gocio en concreto.

b. Para minimizar el impacto medioambiental.

c. Paraimplantar la digitalizacion empresarial.

d. Todas las opciones son correctas.

8. Una central de compras es una organizacion cuya finalidad es ofre-
cer a otras empresas:

a. Reducir el numero de proveedores.

b. Oportunidades con costes mas reducidos.
c. Ampliar el mercado.

d. Ampliar el numero de clientes.

9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Una central de
compras es un operador con recursos econémicos y una forma ju-
ridica en concreto, con la finalidad de llevar a cabo actividades y
servicios a otras empresas, con el objetivo de cooperar, que se han
unido a la organizacion a través de una reglamentacion interna para
conseguir optimizar su posicion”.

m Verdadero
m Falso
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10. Larazon de ser de una central de servicios...

apoow

... es el espiritu de cooperacion.
... es el espiritu de superacion.

... es el espiritu de congregacion.
... es el espiritu de competencia.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 4

1. Los medios de distribucion en Europa, tanto minoristas como mayo-
ristas, formanuno de...

a. .. los sectores sociales mas importantes en toda la Union
Europea.

b. ... los sectores economicos mas importantes en Espana.

C. ... los sectores econémicos mas importantes en toda la
Unién Europea.

d. .. los sectores econdmicos menos importantes en toda la
Union Europea.

2. Una de las claves para la expansion de la distribucion comercial en

Europa...
a. ... esla relacion causa-efecto.
b. ... es la reduccion de la calidad del servicio.
c. ...eslaincidencia desde la perspectiva social.
d. ... es la disminucion de calidad en atencion al cliente.

3. Entre las claves de la distribucion comercial en Europa, podemos
citar:

a. Aparicion de nuevas funciones y tareas

b. Tecnologias de la informacion y comunicacion
c. Fomento del empleo

d. Todas las opciones son correctas.

4. Los costes en la distribucion comercial europea...

a. ... son aquella suma de costes y gastos que se producen
por la sucesion de todas aquellas tareas y actividades
relacionadas con la distribucion.

b. ... no existen.

C. .. son aquella suma de costes y gastos que se producen por
el almacenaje.

d. .. son aquella suma de costes y gastos que se producen por
el almacenaje e inventario.
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5. Entre las causas de los costes logisticos, podemos citar:

a. Productividad de los operarios
b. Falta de mantenimiento

c. Produccion eficiente

d. Produccion eficaz

6. Indica sila siguiente oracion es verdadera o falsa: “Para poder calcu-
lar los costes en la distribucion, debe hacerse mediante una serie de
valores. Estos valores deben facilitar, saber y concretar los objetivos
y debilidades que se pretenden conseguir y aumentar, respectiva-
mente, durante el proceso de distribucion”.

m Verdadero
m Falso

7. (Cudles son los valores que sirven para medir los costes logisticos,
entre otros?

a. Elinventario

b. La produccion

c. Las opciones ay b son correctas.

d. Todas las opciones son incorrectas.

8. La firma del Tratado de Roma se llevo a cabo en el aio:

a. 1958
b. 1962
c. 1961
d. 1957

9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Los paises que
han adoptado el euro deben aplicar una politica econémica comun
que debe asegurar la estabilidad y el equilibrio”.

m Verdadero
m Falso
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10. Con la distribucion exclusiva, se puede afirmar que...

a. ...existe exclusividad enladistribucionde productos aunos
cuantos distribuidores.

b. ... se comercializan los productos en todos los sitios posibles.

c. ..ladistribucion se lleva a cabo mediante un solo distribuidor
O muy pocos.

d. Todas las opciones son incorrectas.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 5

1. Los canales de distribucion son los recursos a través de los cuales...

a. ... se lleva a cabo el desplazamiento de los bienes hasta que
llega al mayorista.

b. ... se lleva a cabo el desplazamiento de los bienes hasta
que llega al cliente.

c. .. se lleva a cabo el desplazamiento de los bienes hasta que
llega del productor.

d. ... se lleva a cabo el desplazamiento de los bienes hasta que
llega al transportista.

2. Entre las funciones del departamento comercial, se pueden citar:

a. Elestudio de mercado

b. Atencion al cliente

c. Implementacion de la distribucion
d. Las opciones ay b son correctas.

3. Entre las funciones de la direccion comercial podemos citar:

a. Define como va a ser el proceso del despido.

b. Define como va a ser el proceso de ventas.

c. Define como va a ser el proceso de administracion.
d. Todas las opciones son correctas.

4. La estructura del departamento de ventas y su organizacion:

a. Facilita al director administrativo poder tener un mejor control
de las ventas.

b. Facilita al director comercial poder tener un mejor control
de las ventas.

c. Facilita al director comercial poder tener un mejor control de
las operaciones.

d. Es independiente y no guarda relacion a la hora de poder
controlar las ventas.
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5. El concepto de distribucion total hace referencia:

oo

. Atodos los procesos que engloban la funcion comercial.
. Atodas las actividades que engloban la funcion comercial.
. Atodos los procesos y actividades que engloban la direccion

comercial.

. Atodos los procesosy actividades que engloban la funcion

comercial.

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La distribucion
directa se caracteriza por que se utilizan varios intermediarios a la
hora de trasladar el producto desde el fabricante hasta el cliente”.

Verdadero
Falso

7. Entre las ventajas de utilizar intermediarios podemos citar:

a.
b.
C.
d.

Mayor eficacia

Menor control por parte de la organizacion
Tiempos mas largos

Precios mas altos para el consumidor

8. Ladistribucion directa...

a.

b.

C.

d.

..esaquella manera de comercializar los productos y servicios
a través de minoristas.

... es aquella manera de comercializar los productos y ser-
vicios directamente a los clientes.

..esaquella manera de comercializar los productos y servicios
utilizando intermediarios.

..esaquella manera de comercializar los productos y servicios
a través de mayoristas.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La franquicia
comercial es un tipo de contrato en el que la organizacion, llamada
franquiciadora, cede a la otra parte, llamada franquiciada, el dere-
cho a comercializar una serie de productos o servicios en un area
geografica determinada y bajo unas condiciones en concreto”.

m Verdadero
m Falso

10. Entre los diferentes tipos de franquicias mas usuales, podemos citar:

a. Franquicia de servicios, franquicia de distribucion y fran-
quicia industrial

b. Franquicia de servicios y franquicia de distribucion

c. Franquicia de servicios y franquicia industrial

d. Las opciones ay b son correctas.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 6

1. La planificacion estratégica logistica determinara las funciones...

a. ... de aprovisionamiento, gestion de entregas y devoluciones,
rotaciones, marketing, etc.

b. ... de aprovisionamiento, gestion de entregas y devoluciones,
rotaciones, publicidad, etc.

c. ...de aprovisionamiento, gestion de entregas y devolucio-
nes, rotaciones, etc.

d. ... de aprovisionamiento, gestion de entregas y devoluciones,
rotaciones, ventas, etc.

2. Los principales objetivos de la planificacion estratégica logistica
son:

a. Optimizar los recursos y, por consiguiente, aumentar la efi-
cienciay productividad.

b. Atencion al cliente

c. La disminucion de los errores, optimizar los recursos y,
por consiguiente, aumentar la eficiencia y productividad.

d. La disminucion de los errores y optimizar los recursos.

3. El analisis de la situacion inicial conlleva:

. Elestudio de la competencia en el sector en cuestion.

. El estudio de los planes de marketing y publicidad.

c. El estudio de proveedores para el aprovisionamiento de
las materias primas.

d. El estudio de la situacion previa a los contratos con los trans-

portistas y subcontratas.

o o

4. Los factores del entorno...
a. .. pueden variar dependiendo del sector de actividad de la

organizacion.
b. ... pueden variar dependiendo del pais.
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c. .. pueden variar dependiendo del sector de actividad econo-
micay del pais.

d. ...puedenvariar dependiendo del sector de actividad eco-
noémicay del pais y su sistema econémico.

5. Entre los factores que inciden en el entorno, se pueden citar:

a. Factores medioambientales

b. Factores econdmicos, factores tecnologicos, factores
politico-legales, factores socioculturales, etc.

c. Factores economicos y factores tecnologicos

d. Factores productivos y medioambientales

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Desde el ano
2000 hasta la actualidad, la evolucion se caracteriza por una acele-
racion enorme, debido al desarrollo tecnoldgico y a la evolucion del
comercio electronico”.

m Verdadero
m Falso

7. La persona responsable de las acciones en el sector de la distribu-
ciones:

a. Elresponsable logistico
b. El director de ventas

c. Lagerencia

d. El director de operaciones

8. Entre los objetivos que debe cumplir un responsable de logistica
podemos citar:

a. Analizar la estrategia en marketing.

b. Analizar los precios de la cadena de suministro.
c. Analizar la estrategia en publicidad.

d. Seleccionar la competencia.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La direccion de la
distribucion fisica se puede definir como aquel mando que gestiona
y dirige el conjunto de actividades que lleva a cabo una organiza-
cion para transportar la mercancia desde el origen hasta el destino
delcliente”.

m Verdadero
m Falso

10. Eldirector de logistica es el encargado de:

a. Administrar, gestionar, coordinar y supervisar como se
desarrollala produccion, el almacén, la distribuciony, por
ultimo, el transporte de la mercancia.

b. Administrar, gestionar, coordinary supervisar el departamento
de recursos humanos.

c. Administrar, gestionar, coordinary supervisar el departamento
comercial.

d. Administrar, gestionar, coordinar y supervisar como se desa-
rrolla la produccion, el almaceén, la distribucion y, por ultimo,
el departamento de administracion.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 7

1. Aquellas empresas que consiguen liderar el cambio son aquellas
que:

a. Consiguen enviar la mercancia en el plazo y condiciones
estipulados por el cliente.

b. Consiguen modernizar sus estructuras de manera perma-
nente.

c. Consiguen abastecerse en las condiciones estipuladas por
los proveedores.

d. Consiguen modernizar sus instalaciones e infraestructuras.

2. Se puede asegurar que lared logistica:

a. Es el punto final de la cadena de distribucion después
del proceso de manufactura, que ofrece la posibilidad de
mandar la mercancia hasta el consumidor final.

b. Es el punto inicial de la cadena de distribucion después del
proceso de manufactura, que ofrece la posibilidad de mandar
la mercancia hasta el consumidor final.

c. Es el punto final de la cadena de distribucion después del
transporte, que ofrece la posibilidad de mandar la mercancia
hasta el consumidor final.

d. Es el punto inicial de la cadena de distribucion después del
abastecimiento, que ofrece la posibilidad de mandar la mer-
cancia hasta el consumidor final.

3. Entre los objetivos de la gestion logistica, podemos citar:
a. Aumentar los costes y velar por la eficacia de los recursos.
b. Implementar el nivel de calidad del producto.
c. Mejorar el nivel de calidad del producto.
d. Disminuir el nivel de calidad del producto y los costes.

4. El producto es lo que se produce o elabora en el proceso de:

a. Almacenaje
b. Gestion
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c. Produccion
d. Transporte

5. El objetivo principal del proceso de produccion es...

... la produccion.
... la elaboracion.
... el transporte.
...el consumo.

aooo

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El almacena-
miento de los bienes perecederos, como puede ser el caso de los
alimentos, conlleva un sistema de almacenamiento mas complejo,
ya que, si los alimentos no se guardan bajo una serie de condiciones
y temperaturas, se pueden poner en condiciones no aptas para las
personas”.

m Verdadero
m Falso

7. El sistema de almacenamiento es el proceso de...

... trasladar la mercancia.
... guardar algun producto.
... producir los productos.
... elaborar los productos.

Q0o

8. El almacenamiento se refiere:

a. A transportar los productos desde el origen hasta el lugar
acordado.

b. A analizar los precios de la cadena de suministro.

. A analizar la estrategia en publicidad.

d. A establecer la ubicacion de los productos bajo una serie
de criterios y métodos en un lugar determinado.

o
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Para analizar el
proceso logistico se debe identificar cada proceso o pieza de la ca-
dena de distribucion, ademas de saber concretar el objetivo y los
factores que estanrelacionados con el coste de distribuciony, como
no, saber concretar el mayor numero de datos e informacion de los
procesos y saber de donde vienen”.

m Verdadero
m Falso

10. Laimportancia del analisis de la logistica se centra en conseguir:

a. Ubicar la mercancia de la organizacion en el lugar es-
tablecido, cuando se necesite y siempre en las mejores
condiciones de calidad y conlamayor rentabilidad posible.

b. Ubicar la mercancia de la organizacion en el lugar establecido
y cuando se necesite.

c¢. Ubicar la mercancia de la organizacion en el lugar establecido,
cuando se necesite y siempre en las mejores condiciones de
calidad.

d. Ubicar la mercancia de la organizacion en el lugar establecido,
cuando se pueda y siempre en las mejores condiciones de
calidad y con la mayor rentabilidad posible.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 8

1. Una buena gestion y organizacion eficiente del almacén de toda or-
ganizacion logistica...

a. .. ofrece la posibilidad de establecer un servicio deficiente.

b. ... consigue modernizar sus estructuras de manera perma-
nente.

c. ... ofrece la posibilidad de establecer un servicio 6ptimo.

d. ... consigue modernizas sus instalaciones e infraestructuras.

2. Hay que conseguir que el almacén funcione de manera:

a. Manual

b. Semimanual
c. Semiautonoma
d. Autonoma

3. Inicialmente, el almacenaje se centraba:

a. Enla mano de obra

b. En la gestion de costes

c. Enla gestion del aprovisionamiento
d. En la gestion tecnologica

4. Elalmacenaje de mercancias haido cambiando con el transcurrir de
los tiempos, y, cada vez mas, se especializa en funcion...

... del tipo de cliente con el que cuente.

... del tipo de medio de transporte que utilicen.
.. del tipo de coste logistico.

... del tipo de mercancia que comercialice.

aooo
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5. Las pistolas de radiofrecuencia facilitan localizar un producto en
concreto en un almacén, que en muchas ocasiones es una enorme
infraestructura, lo que conlleva:

a. Mejoras en los costes y en la organizacion del almacén

b. Mejoras en los tiempos y la preparacion de los pedidos de
forma mas eficiente

c. Mejoras en los costes y en la produccion

d. Mejoras en la organizacion del almacén y en el consumo

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Cualquier tipo de
almacén debe estar localizado en relacion con los costes logisticos
o la organizacion del almacén”.

m Verdadero
m Falso

7. La clasificacion de los almacenes atendiendo al grado de protec-
cion climatoldgica es:

a. Almacenes de materias primas y almacenes de productos
terminados

b. Almacenes de productos semielaborados y almacenes de
productos terminados

c. Almacenes auxiliares y almacenes principales

d. Almacenes cubiertos y almacenes al aire libre

8. El diseno de cualquier almacén debe realizarse para establecer:

a. El transporte que mejor se adapte a las caracteristicas del
producto.

b. La organizacion y distribucion de los espacios en las dis-
tintas areas.

c. Elmedio de transporte que mejor se adapte a las circunstan-
cias.

d. La ruta mas conveniente para transportar la mercancia hasta
el punto de destino.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Habra que crear
rutas internas en el espacio del almacén, y también a través de las es-
tanterias, y ademas crear una zona de stocks para una alta rotacion”.

m Verdadero
m Falso

10. Los costes de almacenamiento son aquellos gastos que derivan...

a. ... del funcionamiento y mantenimiento de los almacenes

de toda organizacion.
b. .. del funcionamiento y transporte de toda organizacion.

c. .. del funcionamiento y preparacion de los pedidos de toda

organizacion.
d. .. del funcionamiento y rutas de transporte de toda organi-

zacion.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 9

1. El control de inventario es aquel proceso mediante el cual una orga-
nizacion empresarial...

a. ... gestiona las mercancias que tiene ubicadas en su al-
macen.

b. .. consigue modernizar sus estructuras de manera perma-
nente.

c. ... ofrece la posibilidad de establecer un servicio 6ptimo.

d. ... consigue modernizas sus instalaciones e infraestructuras.

2. El problema de financiacion de las empresas se relaciona:

a. Con la modernizacion de las instalaciones

b. Con la falta de acceso a modos de financiacion
c. Con establecer un servicio optimo

d. Con la modernizacion de los servicios del almacén

3. Entre las estrategias que pueden llevar a cabo las empresas para
mejorar su situacion financiera, podemos citar:

a. Realizar auditorias.

b. Establecer pautas administrativas.

c. Realizar documentacion extra.

d. Establecer procesos administrativos.

4. Entre los niveles de existencias, habra que tener en cuenta alguno
de los tres momentos determinantes en el stock de la organizacion:

a. Stock determinante
b. Stock base

c. Stock intermedio
d. Stock maximo
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5. Lagestionde existencias, gestion de inventarios o gestion de stocks:

a. Consigue gestionar el flujo de las entradas de existencias de
toda organizacion.

b. Consigue gestionar el flujo de las salidas de existencias de
toda organizacion.

c. Consigue gestionar el flujo de las entradas y salidas de
existencias de toda organizacion.

d. Consigue gestionar el flujo de las entradas y salidas de exis-
tencias del almacén regional.

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La gestion de
existencias tiene que garantizar que, cuando un cliente realice un
pedido, este sea proporcionado si es posible”.

m Verdadero
m Falso

7. La funcion de las existencias es poder ser un elemento para regular
la cadena logistica...

a. .. con el fin de conseguir el flujo necesario de materiales de
manera esporadica.

b. ... con el fin de conseguir el flujo necesario de materiales
de manera continua.

c. .. con el fin de conseguir el flujo necesario de materiales de
manera puntual.

d. .. con el fin de conseguir el flujo necesario de materiales de
manera coyuntural.

8. En situaciones de inflacion:

a. El transporte sirve para adaptarse a las caracteristicas del
producto.

b. Laorganizaciony distribucion se adaptan mejor a las circuns-
tancias.

c. El medio de transporte que mejor se adapta a la situacion es
el camion.

d. Los productos sirven como proteccion financierayreserva
de valor.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El stock de segu-
ridad determina una politica de control del riesgo en las organiza-
ciones empresariales ante aquellas variaciones que se puedan dar
enla ofertay lademanda”.

m Verdadero
m Falso

10. Los métodos de reaprovisionamiento son:

a. Sistema de revision continuay sistema de revision puntual

b. Sistema de revision puntual y sistema de revision periodica

c. Sistema de revision continua y sistema de revision perio-
dica

d. Sistema de revision periodicay sistema de revision espontanea
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 10

1. El diseno de la gestion del almacén se debe hacer:

a. En funcion de un estudio y evaluacion establecidos poste-
riormente.

b. En funcion de un estudio y evaluacion establecidos pre-
viamente.

c. Enfuncion de un estudio y evaluacion.

d. En funcion del estudio y evaluacion correspondiente.

2. La primera politica que se debe cumplir es...

...contar con personal calificado.

... determinar los costes operativos.

... prever las ventas estipuladas.

... concretar los costes fijos como alquileres y seguros.

oo oo

3. El controly la organizacion son dos elementos basicos...

a. .. que aseguran la prevision de ventas a lo largo del gjercicio
economico.

b. ... que establecen qué tipo de costes y operaciones deben
desarrollarse.

C. ... que establecen los recursos necesarios para llevar a cabo
la actividad.

d. ... que aseguran la recepcion y posterior distribucion de
todos los materiales.

4. Tener un almacén propio...

...consiste en compartirzonas del almacén con otras empresas.
... consiste en compartir el alquiler con otras empresas.

... consiste en pagar un alquiler por el uso del almacén.

... consiste en tener la propiedad del almacén.

aooo
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5. Entre los aspectos que valorar para determinar el numero de alma-
cenes podemos citar:

a. Productividad, agilidad y variedad

b. Capacidad, agilidad y variedad

c¢. Productividad y variedad

d. Productividad, agilidad, variedad y coste general

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El dimensiona-
miento de las unidades de produccion es la capacidad de obtener
bienes y servicios a través de las unidades productivas durante el
establecimiento de un periodo de tiempo determinado”.

m Verdadero
m Falso

7. La capacidad de produccion...

a. ... es la capacidad que tiene una unidad productiva para
producir su maximo nivel de bienes o servicios mediante
un numero de recursos establecidos.

b. ... esla capacidad que tiene una unidad productiva para pro-
ducir su nivel de bienes o servicios mediante un numero de
recursos establecidos.

C. .. es la capacidad que tiene una unidad productiva para
producir su 6ptimo nivel de bienes o servicios mediante un
numero de recursos establecidos.

d. .. es la capacidad que tiene una unidad productiva para
producir su maximo nivel de bienes o servicios mediante un
numero minimo de recursos.

8. La capacidad de produccion siempre se establece:

a. Enrelacion con el establecimiento de los costes operativos

b. En relacion con el uso de los recursos disponibles de ma-
nera optima

c. Enrelacion con la prevision de futuras ventas

d. Enrelacion con el uso de medios tecnologicos e innovadores
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Repartir los alma-
cenes es una funcion dificil y compleja que necesita tener en cuenta
una gran cantidad de factores y detalles, puesto que se trata de una
inversion muy grande para todo tipo de empresa”.

m Verdadero
m Falso

10. Lainteligencia artificial en los almacenes...

a. .. es una apuesta poco inteligente para conseguir la mayor
eficiencia posible del almacén.

b. ...es un sistema muy caro o poco accesible que hace inviable
conseguir la mayor eficiencia posible.

C. ...es una apuesta real y muy inteligente para conseguir la
mayor eficiencia posible del almacén.

d. .. es una apuesta real y muy inteligente para conseguir la
menor eficiencia posible del almacén.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 11

1. Se habla de manipulacion de materiales cuando se habla...

a. ... del estudio y evaluacion establecidos inicialmente.

b. .. del estudio y evaluacion establecidos previamente.

c. ..delos métodos existentes que conforman la administracion,
gestion y comercializacion de la mercancia.

d. ... de los métodos existentes que aglutinan el movimiento
de elementos, entre otros aspectos.

2. La manipulacion de materiales no solo se refiere al movimiento de
estos, sino que también aglutina:

a. Elembalaje, manipulacion, ubicacion, etc.
b. El embalaje, manipulacion, gestion, etc.

c. La gestion, manipulacion, ubicacion, etc.

d. Elembalaje, gestion, ubicacion, etc.

3. El objetivo de la manipulacion de materiales de manera 6ptimay efi-
ciente:

a. Es minimizar los ingresos de la produccion.
b. Es aumentar los ingresos de la produccion.
c. Es minimizar los costes de la produccion.
d. Es aumentar los costes de la produccion.

4. Las operaciones de la manipulacion de materiales
cuando sea posible para poder conseguir la eficiencia operativa.

a. deben formalizarse

b. deben automatizarse
c. deben administrarse
d. deben mecanizarse
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5. La automatizacion determina aquellos procesos para conseguir:

a. Que una operacion sea concretada con interaccion de las
personas.

b. Que una operacion sea concretada sin interaccion de las
personas.

¢. Que una operacion sea concretada sin interaccion del depar-
tamento comercial.

d. Que una operacion sea concretada con interaccion del de-
partamento comercial.

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Se puede definir
un sistema de embalaje como aquello que se usa en el proceso de
elaboracion de los productos para poder protegerlos en la manipu-
lacion, transporte y almacenamiento”.

m Verdadero
m Falso

7. Senala la opcion correcta:

a. Embalaje no es lo mismo que envase.

b. Produccion no es lo mismo que elaboracion.
c. Embalaje es lo mismo que envase.

d. Produccion es lo mismo que elaboracion.

8. Si se quieren facilitar las actividades de manipulaciéon y almacenaje
en las instalaciones...

a. .. es fundamental que se conozcan las caracteristicas de los
productos.

b. ... es fundamental que se conozcan las caracteristicas de los
transportes.

c. ... es fundamental que se conozcan las caracteristicas de
las cargas.

d. .. es fundamental que se conozcan las caracteristicas de los
medios.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La unidad de
carga es aquel conjunto de bienes que se agrupan bajo un mismo

"

embalaje con la mision de facilitar su manejo”.

m Verdadero
m Falso

10. El objetivo de la agrupacion de cargas:

a. Es maximizar el numero de movimientos cuando se hace el
almacenamiento, entre otros.

b. Es minimizar el numero de gestiones cuando se hace la co-
mercializacion, entre otros.

c. Es maximizar el numero de gestiones cuando se hace la co-
mercializacion, entre otros.

d. Es minimizar el numero de movimientos cuando se hace
el almacenamiento, entre otros.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 12

1. Los diferentes tipos de transporte son:

a. Eltransporte terrestre

b. Eltransporte aéreoy el transporte maritimo

c. Eltransporte aéreo, el transporte terrestre y el transporte
maritimo

d. Eltransporte maritimo y el transporte aéreo

2. Lared vial esta formada:

a. Porlosriosy lagos, entre otros, donde se transportan pasajeros
0 mercancia en relacion con unas condiciones

b. Por las calles tanto urbanas como rurales, ademas de au-
tovias, carreteras, caminos vecinales, etc.

c. Porlos avionesy aeronaves que transportan pasajeros o mer-
cancias a través de rutas comerciales

d. Por rutas terrestres a través de camiones, furgonetas, trenes,
etc., para trasladar a pasajeros y mercancias

3. Constitucionalmente, es la figura responsable de ofrecer
la libre movilidad de todos los elementos de los sistemas viales.

a. Estado

b. comunidad auténoma
c. ayuntamiento

d. Diputacion Provincial

4. Elferrocarril es un transporte que se emplea...

a. .. para el traslado de personas de forma terrestre.

b. ... para el traslado tanto de personas como de mercancias
de forma terrestre.

c. .. para el traslado tanto de personas como de mercancias de
forma maritima.

d. .. para el traslado de mercancias de forma aérea.
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5. El funcionamiento del ferrocarril se fundamenta...

a. ..entrasladarlos vagones que se situan junto a la locomotora
a través de unas rutas maritimas.

b. ...endesplazarlos vagones que se situan junto a lalocomotora
a través de unas rutas aéreas.

c. ..entrasladarlos vagones que se situan junto a la locomotora
a través de unas rutas fluviales.

d. ... en desplazar los vagones que se situan junto a la loco-
motora a través de unas vias metalicas.

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El invento del
ferrocarril provoco el poder conectar mediante via terrestre puntos
muy lejanos, e incluso entre varios paises y continentes”.

m Verdadero
m Falso

7. Eltransporte fluvial...

... Se realiza por rutas maritimas y terrestres.
... se realiza por rios y canales fluviales.

... se realiza por rutas fluviales y aéreas.

... Se realiza por rios y rutas terrestres.

Q0o

8. Eltransporte de personas por mar...

a. .. haaumentado en los ultimos tiempos debido a la evolucion
del transporte aéreo comercial.

b. ... ha disminuido en los ultimos tiempos debido a la evolucion
del transporte terrestre comercial.

c. ... hadisminuido en los ultimos tiempos debido a la evolu-
cion del transporte aéreo comercial.

d. .. haaumentado en los ultimos tiempos debido a la evolucion
del transporte terrestre comercial.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El transporte por
cuenta propia es aquel servicio que se realiza para satisfacer las ne-
cesidades de trasladar personas o cosas a través del empleo de ve-
hiculos alquilados o una flota subcontratada”.

m Verdadero
m Falso

10. El establecimiento o concrecion de un contrato de transporte se
realiza:

a. Cuando se obliga al transportista o a la parte porteadora a
transportar individuos o productos de un sitio a otro, y a la
otra parte, que se llama porteadora o cargador, se le obliga a
pagar un precio determinadoy a unas condiciones concretas.

b. Cuando se obliga al transportista 0 a la parte porteadora a
transportar individuos o productos de un sitio a otro, y a la
otra parte, que se llama pasajera o transportista, se le obliga a
pagar un precio determinadoy a unas condiciones concretas.

c. Cuando se obliga al cargador o a la parte porteadora a trans-
portar individuos o productos de un sitio a otro, y a la otra parte,
que se llama pasajera o cargador, se le obliga a pagar un precio
determinado y a unas condiciones concretas.

d. Cuando se obliga al transportista o a la parte porteadora a
transportar individuos o productos de un sitio aotro, y ala
otraparte, que se llamapasajera o cargador, se le obligaapa-
garun precio determinadoy a unas condiciones concretas.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 13

1. La programacion del transporte es una técnica disefada...

a. ... para reducir los costes relacionados con la distribucion de
bienes o servicios desde los destinos hasta sus origenes.

b. ... parareducir los costes relacionados con la distribucion
debienes o servicios desde los origenes hasta sus destinos.

c. .. para aumentar los costes relacionados con la distribucion
de bienes o servicios desde los origenes hasta sus destinos.

d. .. parareducir los beneficios relacionados con la distribucion
de bienes o servicios desde los origenes hasta sus destinos.

2. Eldiseno de los transportes posibilita:

a. Maximizar el consumo de combustibles, reducir los atascos del
trafico y ofrecer menos distancias que los transportes tienen
que recorrer, entre otras ventajas.

b. Minimizar el consumo de combustibles, reducir los atascos
del trafico y ofrecer menos distancias que los transportes
tienen que recorrer, entre otras ventajas.

c. Maximizar el consumo de combustibles, reducir los atascos
deltraficoy ofrecer mas distancias que los transportes tienen
que recorrer, entre otras ventajas.

d. Minimizar el consumo de combustibles, reducir los atascos
deltraficoy ofrecer mas distancias que los transportes tienen
que recorrer, entre otras ventajas.

3. Eltransporte es un sector que esta altamente relacionado:

a. Con el beneficio medioambiental, ademas de generar danos
ala salud humana.

b. Con la contaminacion medioambiental, ademas de generar
beneficios a la salud humana.

c. Con la contaminacion medioambiental, ademas de generar
amplios beneficios a la salud humana.

d. Conlacontaminacion medioambiental, ademasde generar
danos a la salud humana.
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4. La gran mayoria de los indicadores de informes sobre la relevancia
de los transportes sobre el medioambiente determinan tendencias:

a. Negativas
b. Abstractas
c. Aleatorias
d. Positivas

5. Elmétodo del costo minimo:

a. Se usacuando lo que se busca, principalmente, es aumentar
los costos en la distribucion de mercancia.

b. Se usa cuando lo que se busca, principalmente, es reducir los
beneficios en la distribuciéon de mercancia.

c. Seusacuando lo que se busca, principalmente, es reducir
los costos en la distribucion de mercancia.

d. Se usacuando lo que se busca, principalmente, es reducir los
ingresos en la distribucion de mercancia.

6. Indica si la siguiente afirmacion es verdadera o falsa: “El método de
la esquina noroeste se emplea cuando lo que se busca, principal-
mente, es reducir los costos en la distribucion de mercancia”.

m Verdadero
m Falso

7. ELmétodo de Vogel:

a. Es un método evolucionado y desarrollado del método del
costo minimo.

b. Esun método evolucionado y desarrollado del método del
costo minimo y del método de la esquina noroeste.

c. Es un método evolucionado y desarrollado del método de la
esquina noroeste.

d. Es un método evolucionado y desarrollado del método del
costo minimo y del método de la distribucion modificada.
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8. Elmétodo de la distribucion modificada posibilita la oportunidad de
poder calcular los costes en relacion con los valores exis-
tentes de aquellas variables que deciden el modelo:

a. directos

b. indirectos
c. totales

d. marginales

9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El poder planifi-
car la ruta mas econdmica es la finalidad que toda organizacion lo-
gistica persigue, intentando evaluar la situacion de sus medios de
transporte, combustible, mantenimientos, etc.”.

m Verdadero
m Falso

10. La secuenciacion de vehiculos es un aspecto...

a. ...enelque, engran parte de los casos, se intentan estable-
cer procesos concretos que posibiliten reducir los tiempos
y establecer una solucion de la mayor calidad posible.

b. ..enelque, en gran parte de los casos, se intentan establecer
procesos concretos que posibiliten establecer los tiempos y
establecer una solucion de la mayor calidad posible.

c. ..enelque, en gran parte de los casos, se intentan establecer
procesos concretos que posibiliten aumentar los tiempos y
establecer una solucion de la mayor calidad posible.

d. ..enelque, en gran parte de los casos, se intentan establecer
procesos concretos que posibiliten reducir los tiempos y esta-
blecer una solucion de la menor calidad posible.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 14

1. Lagestion del aprovisionamiento tiene una granrelevancia en el de-
sarrollo de las organizaciones empresariales...

a. .. puesto que tiene una alta incidencia en los ingresos por
ventas.

b. .. puesto que tiene una alta incidencia en los gastos por
produccion.

C. .. puestoquetiene unaaltaincidencia en los costes por ventas.

d. ... puesto que tiene una alta incidencia en los costes de
produccion.

2. Labajada de gastos y costes en el departamento de compras:

a. Conlleva una bajada significativa de los beneficios de la
empresa.

b. Conlleva un aumento significativo de los costes de laempresa.

c. Conlleva un aumento significativo de los beneficios de la
empresa.

d. Conlleva un aumento significativo de los ingresos de la em-
presa.

3. En muchos sectores empresariales, existe una gran presion...

.. ala hora de aumentar los costes.
... ala hora de minimizar los ingresos.
.. ala hora de aumentar los pagos.
... ala hora de minimizar los costes.

aooo

4. Lareduccion de los costes es aquel proceso empleado por las orga-
nizaciones:

a. Para minimizar sus costes y generar pérdidas.

b. Para minimizar sus costes y generar ganancias.
c. Para maximizar sus costes y generar ganancias.

d. Para maximizar sus costes y generar pérdidas.
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5. El coste de las existencias:

a. Aglutina todos aquellos costes que derivan de las ventas y
transformacion de las existencias.

b. Aglutina todos aquellos costes que derivan de la compra y
transformacion de las ventas.

c. Aglutina todos aquellos costes que derivan de la compra
y transformacion de las existencias.

d. Aglutina todos aquellos costes que derivan de la compra y
transformacion de las compras.

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “En las compras,
el factor riesgo es otra variable dentro del ciclo de vida de las acti-
vidades de una empresa, por lo que tiene que ser supervisado para
conseguir reducir los posibles perjuicios que se puedan dar”.

m Verdadero
m Falso

7. Debido a las nuevas tecnologias, la gestion de contingencias en
las compras se puede monitorizar. Existen en la actualidad muchas
aplicaciones informaticas para este proceso.

a. optimizar

b. evaluar

c. analizar

d. monitorizar

8. El almacén es un elemento de en la estructura de la
comparnia, que tiene unos objetivos de control y abastecimiento de
materiales y productos.

a. servicioy escalafon
b. servicio y soporte

C. servicioy reduccion
d. reducciony soporte
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La funciéon de
aprovisionamiento esta formada por dos variables destacadas: la
gestion de comprasy la gestion de almacén”.

m Verdadero
m Falso

10. Encontrar al proveedor ideal conlleva que:

a. La organizacion podra realizar una seleccion de los dos pre-
supuestos mas economicos.

b. La organizacion podra realizar una seleccion de los tres pre-
supuestos mas economicos.

c. La organizacion debera realizar una criba en relacion con
cuatro presupuestos previamente establecidos.

d. La organizacion debera realizar una criba en relaciéon con
unos criterios previamente establecidos.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 15

1. Laorganizacion de compras es una unidad dentro del departamento
de logistica de toda organizacion que se centra...

a. ... en las rebajas de alquileres e impuestos.

b. ... en las necesidades de compra y adquisiciones de la
empresa.

c. .. en conservar proveedores y suministradores de energia.

d. ... en optimizar los ingresos relativos a la actividad de la em-
presa.

2. Lafuncion de compras tiene como finalidad principal:

a. Buscar proveedores eficientes y resolutivos.

b. Negociar contratos y acuerdos.

c. Adquirir eficientemente materias primas y demas.
d. Analizar el mercado.

3. Las tres variables necesarias para la gestion de compras son:

a. Calidad, coste y precio
b. Coste, precioy eficiencia
c. Calidad, precioy eficacia
d. Calidad, plazoy precio

4. Laimportancia de la programacion de la produccion se basa funda-
mentalmente en...

a. ...establecerunaarmonia entre la capacidad y la prevision
de la demanda.

b. ...establecer unarelacion entre sus costesy generar ganancias.

c. ..establecer unarelacion entre maximizar sus costesy generar
ganancias.

d. .. establecer unarelacion para maximizar sus costesy generar
pérdidas.
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5. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “La preparacion de
pedidos es el proceso que se centra en acondicionar y preparar los
bienes que son solicitados por los clientes para que sean expedidos”.

m Verdadero
m Falso

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “El departamento
de compras esta formado por un grupo de profesionales que se
centran en comprar materias primas y demas para el buen funciona-
miento de la organizacion, y es, por lo tanto, que este departamento
es una pieza secundaria para la organizacion”.

m Verdadero
m Falso

7. En el departamento de compras, ademas de realizar la adquisicion
de materiales, existe un gran trabajo , ademas de cuidar
lasrelaciones con los proveedores, estudiar precios y calidades, etc.

a. directivo

b. administrativo
C. responsable

d. eficaz

8. En organizaciones pequenas, el departamento de compras debe:
a. Comparar calidades.
b. Asegurar plazos.

c. Comparar precios.
d. Comparar calidades y asegurar plazos.
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9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “En una organiza-
cion de transporte, el departamento de trafico retine las funciones
de gestion y planificacion de rutas para cumplir con lo demandado
por los clientes, ademas de ser la pieza de unién entre los clientes y el
transportista que traslada la mercancia, que es el propio de la orga-
nizacion o un tercero que se contrata para transportar la mercancia”.

m Verdadero
m Falso

10. El proceso de compras...

a. .. puede resultar sencillo para aquellas personas que no se
dediquen profesionalmente a ello.

b. ... puede resultar complejo para aquellas personas que no
se dediquen profesionalmente a ello.

C. .. puede resultar complejo para aquellas personas que se
dediquen profesionalmente a ello.

d. .. puede resultar espinoso para aquellas personas que se
dediquen profesionalmente a ello.
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Ejercicios de autoevaluacion
Unidad de Aprendizaje 16

1. La logistica interna se puede definir como aquella parte de la logis-
tica...

a. ..queserelacionacon la organizacion del grupo de movimien-
tos de materiales e informacion que se lleva a cabo fuera de
las instalaciones de la organizacion.

b. ... que se relaciona con la organizacion del grupo de movi-
mientos de materiales e informacion.

C. ... que se relaciona con la organizacion del grupo de movi-
mientos de materiales que se lleva a cabo dentro de las insta-
laciones de la organizacion.

d. ... que se relaciona con la organizacion del grupo de mo-
vimientos de materiales e informacion que se lleva a cabo
dentro de las instalaciones de la organizacion.

2. Lalogistica externa:

a. Se relaciona con la organizacion del grupo de movimientos
de materiales e informacion que se lleva a cabo fuera de las
instalaciones de la organizacion.

b. Es toda aquella que agrupa toda una serie de tareas, acti-
vidades y procesos correspondientes al transporte de la
mercancia hasta que esta llega a su destino.

c. Se relaciona con la organizacion del grupo de movimientos
de materiales e informacion.

d. Se relaciona con la organizacion del grupo de movimientos
de materiales que se lleva a cabo dentro de las instalaciones
de la organizacion.

3. Se puede definir una unidad de carga:

a. Como aquella unidad basica de almacenaje y transporte
que se ubica sobre un embalaje.

b. Como aquella unidad basica de almacenaje y transporte que
se ubica sobre un camion.

c. Como aquella unidad basica de almacenaje y transporte que
se ubica sobre el almaceén.

d. Como aquella unidad basica de almacenaje y transporte que
se ubica sobre una transpaleta.
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4. Una unidad de carga se puede dividir en partes mas pequehas que
ademas también podran...

.. organizarse.
... establecerse.
... dividirse.

... manipularse.

aooo

5. Unbuendiseno en el disefio de un almacén servira de soporte y ayu-
dard a establecer:

a. Una determinada organizacion

b. Una eficiente politica de pedidos

c. Una determinada jerarquia

d. Una eficiente politica de devoluciones

6. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Se pueden em-
plear contenedores que tengan las mismas medidas en toda Europa
y, de este modo, poder facilitar su transporte, empleando el mismo
tipo de montacargas, ademas de poder ponerlos en cualquier sis-
tema de almacenaje”.

m Verdadero
m Falso

7. La normalizacion se puede definir como aquel acto de adherirse a
los procedimientos o concreciones de articulos, con el que se pue-
den los correspondientes procesos en la logistica, re-
ducir situaciones de engano a los clientes y optimizar la calidad de
los articulos.

a. reducir

b. optimizar

C. minimizar
d. aumentar
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8. El proceso de manipulacion se puede realizar...

a. ... manualmente, de manera semiautomatizada o automa-
tizada.

b. ... solo manualmente.

c. .. manualmente o de manera automatizada.

d. .. de manera semiautomatizada o automatizada.

9. Indica si la siguiente oracion es verdadera o falsa: “Los robots mo-
viles son artilugios que se pueden mover y son auténomos, que son
ayudados a través de programas informaticos especializados en ro-
botica e inteligencia artificial y que, ademas, cuentan con sensores
y un plano digital de las instalaciones para poder llevar a cabo sus
actividades”.

m Verdadero
m Falso

10. Un almacén interno:

a. Esaquel cuya cadena de suministro se ubica fuerade sulinea
de produccion.

b. Es aquel cuya cadena de suministro se ubica dentro de su
linea de produccion.

c. Es aquel cuya cadena de suministro se ubica fuera de la or-
ganizacion.

d. Es aquel cuya cadena de suministro se ubica dentro de la
organizacion.
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