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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 1

1.	 ¿Qué elementos componen, de forma general, una red?

a.	 Equipos.
b.	 Medio físico por el que conectarse.
c.	 Lenguaje común entre todos ellos.
d.	 Todas las opciones son correctas.

2.	 El punto de conexión entre el ordenador y la línea telefónica, que 
transforma la señal analógica en una señal digital y viceversa, se de-
nomina…

a.	 … proveedor de acceso a internet.
b.	 … navegador.
c.	 … conexión.
d.	 … módem o router.

3.	 El programa que permite ver la información que contiene una pági-
na web se denomina:

a.	 Navegador.
b.	 Buscador.
c.	 Protocolo TCP/IP.
d.	 Internet.
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 2

1.	 Indica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

a.	 Para visitar cualquier página web es imprescindible hacerlo a 
través de un navegador.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

b.	 La mayoría de los navegadores no permiten abrir más de una 
pestaña en la misma ventana de navegación.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

c.	 Se puede configurar una búsqueda para que solo muestre 
vídeos, obviando lo demás resultados.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

2.	 ¿Qué tipo de búsqueda es necesario realizar para afinar al máximo 
los resultados?

a.	 Búsqueda simple.
b.	 Búsqueda estricta.
c.	 Búsqueda avanzada.
d.	 Búsqueda escueta.
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 3

1.	 Identifica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

a.	 Para crear una cuenta de correo electrónico siempre será 
necesario un proveedor de correo.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso 

b.	 Los programas de correo gratuitos pueden ser consultados 
desde cualquier ordenador.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

c.	 Programas como el Mozilla Thunderbird pueden administrar 
más de una cuenta de correo a la vez.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

2.	 Si necesita enviar un correo electrónico a varias personas  sin que 
ellos sepan a quién se le ha enviado, se utilizará el campo:

a.	 COC
b.	 CCO
c.	 Para
d.	 CC
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 4

1.	 Identifica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

a.	 Un foro es una estructura jerárquica que se compone de dife-
rentes grupos de conversación que se llaman temas o hilos, 
que a su vez se componen de distintos foros.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

b.	 Los hilos muestran, de forma general, el título del tema sobre 
el que trata y el número de participaciones.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

c.	 Aunque pueda resultar una labor engorrosa, para buscar un 
tema concreto en un foro hay que mirar uno a uno cada uno 
de los temas.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

2.	 ¿Cuál es la principal razón por la que es preciso registrarse en la ma-
yoría de los foros para publicar contenido en el mismo?

a.	 Para que los usuarios conozcan a la persona que escribe la 
publicación.

b.	 Por una cuestión de seguridad, ya que, al no hacerlo, pue-
den acceder al foro determinados robots programados 
para ello e introducir publicidad molesta.

c.	 Todos los foros son privados, hay que darse de alta en ellos 
para poder leer y realizar publicaciones.

d.	 El hecho de registrarse obliga al usuario a realizar una primera 
entrada en el foro, algo esencial para que este se mantenga 
activo.
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 5

1.	 Identifica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

a.	 Si tiene una cuenta de correo en Gmail no es necesario darse 
de alta para acceder a Google Drive.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

b.	 La versión gratuita de Google Drive permite almacenar hasta 
20 Gb.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

c.	 Los archivos que se editan en la aplicación Google Drive de-
ben convertirse al formato Google Drive.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

2.	 ¿Cómo se accede a Google Drive?

a.	 Solamente se puede acceder desde un navegador web.
b.	 Solamente se puede acceder desde una aplicación descar-

gada en el ordenador.
c.	 Se puede acceder tanto desde un navegador de internet 

como desde una aplicación para el ordenador.
d.	 Solamente se puede acceder desde dispositivos móviles.
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 6

1.	 Identifica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

a.	 Las salas de chat son una herramienta que está quedando 
en desuso en favor de las redes sociales y los programas de 
mensajería.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

b.	 Las salas de chat son temáticas y en ellas se reúne gente con 
gustos o preferencias similares para comunicarse a través del 
ordenador.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

2.	 De las siguientes afirmaciones, indica cuáles de ellas son correctas 
respecto a Skype.

a.	 Esta aplicación solo permite la realización de videollamadas 
entre dos o más ordenadores.

b.	 La aplicación puede ser utilizada en dispositivos móviles.
c.	 Permite la realización/recepción de videollamadas y llama-

das de voz, además, cuenta con un servicio de mensajería 
instantánea.

d.	 Permite la realización de llamadas telefónicas entre orde-
nadores y teléfonos.
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 7

1.	 Identifica qué ventajas puede aportar la presencia de un negocio en 
internet.

a.	 Mejora la visibilidad de la empresa.
b.	 Los clientes se muestran más confiados cuando realizan sus 

compras por internet.
c.	 Mejora la relación con el cliente.
d.	 Mejora la imagen de la empresa.

2.	 El banner que aparece en un momento concreto de la navegación, 
como una ventana emergente, se denomina:

a.	 Banner sorpresa.
b.	 Banner dinámico.
c.	 Banner estático.
d.	 Banner flotante.

3.	 Identifica las ventajas que aporta el uso de buscadores y directorios 
de empresas.

a.	 Aumenta la fidelización de clientes.
b.	 Permite segmentar por zonas o gustos a los clientes potencia-

les y promocionar el negocio.
c.	 Promociona la empresa gratuitamente.
d.	 Mejora el posicionamiento web de la empresa.
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Ejercicios de autoevaluación 
Capítulo 8

1.	 Identifica si las siguientes afirmaciones son verdaderas o falsas.

a.	 Extranet es un sitio web interno de carácter privado diseñado 
y desarrollado para trabajar dentro de los límites de una de-
terminada compañía.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

b.	 Intranet una red privada que usa los protocolos de internet 
para compartir de forma segura parte de la información o una 
determinada operación, bien con clientes o bien con provee-
dores de una empresa determinada.

ʠʠ Verdadero
ʠʠ Falso

2.	 Identifica cuál de las siguientes se consideran características de la 
teleformación.

a.	 El alumno y el profesor necesitan coincidir de forma síncrona 
para ser impartida.

b.	 Permite la actualización continua de contenidos y activi-
dades.

c.	 Permite colaborar a los participantes de la acción formati-
va, fomentando el trabajo en grupo.

d.	 No permite un seguimiento individualizado de la acción 
formativa.




